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I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.Veiklos partneriy elgesio kodeksas nustato bendrus reikalavimus ir principus, kurie
skatina AB Lietuvos radijo ir televizijos centro (toliau — Telecentras) veiklos partnerius veikti
pagal visuotinai pripaZintus skaidraus elgesio standartus.

2. Telecentras laikosi teisétumo principo visose savo veiklos srityse ir tikisi, kad
veiklos partneriai veiks saziningai, teisétai bei skaidriai, bus atsakingi uz savo veiksmus ir
laikysis Zmogaus teisiy, korupcijos prevencijos, privatumo, konkurencijos, aplinkosaugos bei
kity jiems taikomy teisés akty reikalavimy.

3.Telecentras savo pavyzdZiu jpareigoja veiklos partnerius siekti ir déti protingas
pastangas, kad Siame Veiklos partneriy elgesio kodekse nustatyti reikalavimai ir principai taip
pat buty taikomi ir veiklos partneriy partneriams — jy tiekéjams ir kitiems pasitelkiamiems
partneriams.

4. Telecentras savo veiklg vykdo vadovaudamasis tarptautiniy standarty reikalavimais
ir principais, jskaitant kokybés vadybos (ISO 9001), informacijos saugumo vadybos (ISO
27001), IT paslaugy valdymo (ISO 20000), energijos vadybos (ISO 50001), aplinkos apsaugos
vadybos (ISO 14001) ir veiklos testinumo vadybos (ISO 22301) standartus. Telecentras tikisi,
kad jo veiklos partneriai laikysis Siy principy ir sieks atitikties jiems savo veikloje.

II. NORMINES NUORODOS

5.Veiklos partneriy elgesio kodeksas parengtas vadovaujantis:

5.1. Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2020 m. rugséjo 30 d. jsakymu Nr. 3-
585 (Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2026 m. geguzés 18 d. jsakymo Nr. 3-241
redakcija) patvirtintu Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos ir jos reguliavimo srities
jstaigy ir akciniy bendroviy veiklos partneriy elgesio kodeksu.

5.1.Telecentro valdybos 2025 m. spalio 28 d. nutarimu Nr. 18-20 patvirtinta
Atsparumo korupcijai politika.

5.2.Telecentro valdybos 2023 m. gruodZio 22 d. nutarimu Nr. 20-35 patvirtinta
Darnaus verslo politika.

I. TERMINAI IR APIBREZTYS

6.Naudojami terminai ir jy apibréztys:

6.1. dovana — turtiné (pvz., grynieji pinigai, ¢ekiai, kuponai ir t. t.) ar kitokia asmeniné
nauda (pvz., svetingumo dovanos, paslaugos, pazadas, privilegijos, nuolaidos, vartojimui
skirtos dovanos ir t. t.), j kurig darbuotojas neturi privacios teisés ir kuri jam suteikia geresne
materialine ar nematerialine padétj. Tai apima ir nauda, kurig gauna tretieji asmenys, pvz.,
artimieji, pazjstami ir pan.;

6.2. produktas — veiklos proceso ir (ar) Zzmogaus darbo rezultatas, t. y. prekés,
paslaugos, informaciniai produktai (pvz., idéjos, tekstai, zinios), darbai;

6.3. svetingumas — visy formy socialinés paslaugos, dalykinés paslaugos, pramogos,
kelionés, apgyvendinimas ar kvietimai j sporto arba kultlrinius renginius ir pan.;
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6.4. tarptautinis protokolas ir (ar) tradicijos — visuma visuotinai pripazinty taisykliy ir
tradicijy, kuriomis tarpusavio bendradarbiavimg su uzsienio subjektais grindzia Telecentras;

6.5. veiklos partneris — fizinis, juridinis asmuo arba bet kuris kitas subjektas, kuris
Telecentrui tiekia produktus, taip pat veiklos partnerio partneriai, tiekéjai ir kiti jy pasitelkiami
partneriai;

6.6. kitos Veiklos partneriy elgesio kodekse vartojamos sgvokos suprantamos taip,
kaip jos yra apibréztos Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatyme, Lietuvos
Respublikos viesujy ir privaciy interesy derinimo jstatyme ir Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministerijos ir jos reguliavimo srities jstaigy ir akciniy bendroviy veiklos partneriy elgesio
kodekse.

II. ATSAKOMYBE VISUOMENEI IR DARBUOTOJAMS

7.Telecentro veiklos partneriai vykdydami savo veiklg turi gerbti tarptautiniu mastu
pripazintas zmogaus teises ir laisves.

8.Telecentro veiklos partneriai turi identifikuoti, vertinti ir mazinti galima neigiama
poveikj zmogaus teiséms savo veikloje bei tiekimo grandinéje.

9.Telecentro veiklos partneriai privalo laikytis Lietuvos Respublikoje jgyvendinamy
tarptautiniy sankcijy ir taikomy reikalavimy, susijusiy su prekiy, paslaugy importu, eksportu
bei tranzitu.

10. Telecentras tikisi, kad veiklos partneriai nevykdys veiklos valstybése, vykdanciose
karine agresijg pries Ukraing ar prisidedanciose prie Sios agresijos, ir neturés sagsajy, galiniy
kelti Telecentrui reputacine, atitikties ar nacionalinio saugumo rizikg. Toks pat ltkestis taikomas
veiklos partneriy valdymo organy nariams, juos kontroliuojantiems asmenims, tiekéjams ir
kitiems pasitelkiamiems partneriams.

11. Telecentro veiklos partneriams grieztai draudziama naudoti neteiséta vaiky darba.
Telecentro veiklos partneriai turi laikytis galiojanCiy vaiky darbo draudimo nuostaty ir
netoleruoti jokios priverstinio darbo formos, prekybos zmonémis, Siuolaikinés vergovés, darbo
uz skolas ar kity Zmogaus iSnaudojimo formy.

12. Telecentro veiklos partneriai turi skatinti ir gerbti visuomeneés, kalby, kulttry ir
gyvenimo bido jvairove ir netoleruoti jokios asmeny diskriminacijos, ypa¢ dél jy kilmés,
religijos, seksualinés orientacijos, tautybés, pilietybés, politiniy pazitiry, amziaus, Seiminés ar
socialinés padéties, lyties, nejgalumo ar kito pagrindo, taip pat netoleruoti priekabiavimo,
psichologinio smurto, mobingo, grasinimy ar kitokio asmens orumg zeminancio elgesio.

13. Telecentro veiklos partneriai turi laikytis teisés akty reikalavimy dél susirinkimy
laisvés ir interesy grupiy formavimo.

14. Telecentro veiklos partneriai turi laikytis darbo santykius reglamentuojanciy teisés
akty ir uztikrinti, kad jy darbuotojy darbo uzmokestis atitikty atliekamo darbo pobddi,
kvalifikacijg ir atsakomybe.

15. Telecentro veiklos partneriai turi laikytis su asmens duomeny apsauga susijusiy
teisés akty reikalavimy. Telecentro veiklos partneriai gerbia savo darbuotojy, klienty bei
partneriy privatumg ir jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, skirtas
uztikrinti tinkamg asmens duomeny sauguma, jskaitant apsaugg nuo netycinio ar neteiséto
asmens duomeny sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo be leidimo ar neteisétos

prieigos prie ju.
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16. Telecentro veiklos partneriai turi uztikrinti, kad Telecentro konfidenciali informacija
ir intelektiné nuosavybé buty saugoma. Nutrlkus veiklos santykiams, Telecentro veiklos
partneriai privalo toliau saugoti ir nevieSinti konfidencialios informacijos, kurig suzinojo
vykdydami bendrg veiklg su Telecentru, iSskyrus atvejus, kai sutartimis ar kitu teisiniu pagrindu
yra numatytas konkretus konfidencialios informacijos saugojimo terminas.

17. Telecentro veiklos partneriai privalo taikyti tinkamas organizacines ir technines
kibernetinio saugumo priemones, skirtas informaciniy sistemy, tinkly, duomeny ir Telecentro
informacijos apsaugai nuo neteisétos prieigos, praradimo, pakeitimo ar kity saugumo
incidenty.

18. Telecentro veiklos partneriai turi naudoti tik licencijuotg programine jranga,
atsizvelgdami j suteikty teisiy ir licencijy ribas.

III. KORUPCIJOS PREVENCIJA

19. Telecentras grieztai reikalauja, kad jo veiklos partneriai netoleruoty jokios
korupcijos ar kitos nesgziningos tarpusavio veiklos, taip pat tokios veiklos santykiuose su
klientais, partneriais, Lietuvos ir uzsienio valstybiy institucijomis, organizacijomis bei kitais
asmenimis.

20. Telecentro veiklos partneriai skatinami diegti korupcijos prevencijos, atitikties ir
vidaus kontrolés priemones, proporcingas jy veiklos pobiidziui ir apimdiai.

21. Telecentro veiklos partneriai turi netoleruoti sukciavimo, dokumenty klastojimo,
apskaitos duomeny iSkraipymo, melagingy deklaracijy teikimo ar kity nesaziningy verslo
praktiky.

22. Telecentro veiklos partneriai turi uztikrinti, kad jy finansiniai, apskaitos ir kiti
veiklos dokumentai bity tikslis, iSsamis, neiskraipyti ir tvarkomi teisés akty nustatyta tvarka.

23. Telecentro veiklos partneriy mokamas darbo uzmokestis negali bati naudojamas
uzmaskuotai ar nepagrjstai naudai suteikti arba gauti.

24. Telecentro veiklos partneriai turi vengti viesSyjy ir privaciy interesy konflikty,
galinCiy sukelti korupcijos rizikg. Apie galimg interesy konfliktg, susijusj su veiklos partnerio
Telecentrui tiekiamais produktais, veiklos partneris turi informuoti Telecentra.

25. Veiklos partneriai, bendradarbiaudami su Telecentru, privalo uztikrinti, kad juy
darbuotojai netoleruoty ir nepriimty jokiy dovany, jei tokios dovanos gali buti traktuojamos
kaip brangesnés nei jprastos komercinés dovanos ir tokiomis dovanomis siekiama jgyti veiklos
partneriy darbuotojy palankuma ar daryti jtaka jy priimamiems sprendimams.

26. Veiklos partneriai turi uztikrinti, kad jy darbuotojai neteikty ir nesitilyty jokiy
dovany, jei tokiomis dovanomis siekiama nesaziningai uztikrinti pranasuma ir (ar) gaunancio
asmens sprendimy SaliSkumg veiklos partneriy atzvilgiu.

27. Veiklos partneriai Telecentro darbuotojams gali teikti ne didesnés kaip 150 Eur
vertés dovanas pagal tarptautinj protokolg ar tradicijas, kurios jprastai susijusios su Telecentro
darbuotojo pareigomis, taip pat reprezentacijai skirtas dovanas su valstybés, jstaigos ar kita
simbolika arba paslaugas, kuriomis buty naudojamasi Telecentro darbuotojo darbiniais tikslais,
jei tokio dovanojimo nedraudZia teisés aktai ir dovanos yra tinkamos verslo santykiy palaikymo
pozilriu.

28. Telecentro veiklos partneriai Telecentro vykdomy viesyjy pirkimy metu negali
tiesiogiai ar per tarpininkus teikti jokiy dovany su konkreciu pirkimu susijusiems asmenims,
jskaitant pirkimo komisijos narius, pirkimy specialistus, pirkimy iniciatorius, pirkimo procedtras
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vykdandius asmenis, kitus asmenis, galinCius daryti jtakg sprendimames, ir uz sutarciy priezidrg
atsakingus asmenis. Sis draudimas taip pat taikomas pagal tarptautinj protokolg ir (ar)
tradicijas teikiamoms bei reprezentacinémis laikomoms dovanoms.

29. Telecentro veiklos partneriams taip pat draudZiama teikti bet kokio pobldzio
dovanas politinéms partijoms, jy atstovams ir kandidatams | politines pareigas.

30. Telecentro veiklos partneriai privalo laikytis teisés akty reikalavimy dél paramos ir
(ar) labdaros teikimo. Paramos ir labdaros priemonés negali buti naudojamos pasléptam
interesy skatinimui. Parama ar labdara teikiama laikantis skaidrumo, nesaliSkumo, tikslingumo,
vieSumo ir socialinés atsakomybés principy.

IV. SAZININGA KONKURENCIJA

31. Telecentras tikisi, kad jo veiklos partneriai laikysis konkurencijos teisés reikalavimy
ir nesudarys susitarimy, galinciy turéti jtakos kainoms, sandoriy sglygoms, veiklos strategijoms,
dalyvavimui ar nedalyvavimui konkursuose.

32. Telecentras tikisi, kad veiklos partneriai kruopsciai rinksis tiekéjus ir kitus
partnerius, pasitelkiamus sutartims su Telecentru vykdyti, informuos juos apie Siame Veiklos
partneriy elgesio kodekse nustatytus arba lygiavercius reikalavimus ir dés pagrjstas pastangas
uztikrinti jy laikymasi.

33. Telecentro veiklos partneriai turi uztikrinti, kad jy teikiami produktai atitikty
sutartinius jsipareigojimus ir Telecentro ltkesCius. Veiklos partneriai neturi dalyvauti
sandoriuose ar veiklose, galinCiose sudaryti prielaidas netinkamam vieSyjy pirkimy sutarciy
vykdymui, nepagrjstam ekonominés naudos gavimui ar kitiems pazeidimams. Susiddre su
tokiais atvejais, jie turi informuoti Telecentrg ir (ar) kompetentingas institucijas apie galimus
Telecentro vieSyjy pirkimy btdu sudaryty sutarciy pazeidimus.

34. Telecentro veiklos partneriai turi imtis visy batiny priemoniy, kad savo jtakos
srityje uzkirsty kelig pinigy plovimui ir mokestiniam sukciavimui.

35. Telecentro veiklos partneriai turi imtis visy bdtiny priemoniy, kad uzkirsty kelig
tiesioginiam ar netiesioginiam terorizmo ir ginkluoty grupuociy finansavimui, ir laikytis taikomy
teisés akty reikalavimy dél konfliktiniy mineraly.

V. DARBUOTOJY SAUGA IR SVEIKATA

36. Telecentro veiklos partneriai privalo uztikrinti savo darbuotojy, lankytojy ir kity
asmeny, kuriuos gali paveikti jy veikla, saugg ir sveikatg bei sudaryti saugias ir sveikatai
tinkamas darbo salygas, diegdami proceduras, sertifikuotas darbuotojy saugos ir sveikatos
valdymo sistemas, saugos programas ir kitus sprendimus, skirtus su darbu susijusiy nelaimingy
atsitikimy, suzalojimy ir ligy rizikai pasalinti arba sumazinti.

37. Telecentro veiklos partneriai uztikrina jy kuriamy, naudojamy, parduodamy
produkty saugq ir bdtinas darbuotojy, kuriy darbas susijes su saugos reikalavimy laikymusi,
kompetencijas.

38. Telecentro veiklos partneriai turi uztikrinti, kad jy darbuotojai darbg pradéty tik
tinkamai instruktuoti ir (ar) apmokyti saugiai atlikti jiems pavestg darbg bei biity supazindinti
su taikomais darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimais bei instrukcijomis, o didesne rizikg
keliancius darbus atliekantys jy darbuotojai biity jgije teisés akty nustatyta tvarka privalomas
kompetencijas.
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39. Telecentro veiklos partneriai privalo aprupinti savo darbuotojus kolektyvinémis ir
asmeninémis apsaugos priemonémis bei tinkamais darbo jrankiais ir pagal poreikj apmokyti
darbuotojus jais naudotis.

40. Telecentro veiklos partneriai turi uztikrinti, kad jy darbo vietose bty vertinama
profesiné rizika, o kiekvieno jy darbuotojo darbo vieta ir jos aplinka atitikty darbuotojy saugos
ir sveikatos norminiy teisés akty reikalavimus bei kad darbuotojai, lankytojai ar tretieji asmenys
buty apsaugoti nuo galimy traumy, o jy aplinkoje nebuty sveikatai kenksmingy ar pavojingy
rizikos veiksniy.

41. Telecentro veiklos partneriai pagal poreikj deklaruoja savo darbuotojy saugos ir
sveikatos bukle, pateikdami reikalaujamas ataskaitas.

42. Telecentro veiklos partneriai taiko nulinés tolerancijos principg alkoholio ir
narkotiniy medziagy vartojimui darbo vietoje.

43. Telecentro veiklos partneriai turi sudaryti savo darbuotojams galimybe
konfidencialiai arba anonimiSkai pranesti apie nesaugias darbo salygas, diskriminacijg, etikos
principy ar kitus galimus pazeidimus. Veiklos partneriai jsipareigoja gautus praneSimus

44. Telecentro veiklos partneriai privalo informuoti Telecentro atsakingus asmenis apie
visus nelaimingus atsitikimus ir incidentus, jvykusius Telecentro veiklos vietose. PraneSime turi
buti nurodyta jvykio data, vieta, risis, trumpas aprasymas ir galimos priezastys.

45. Telecentrui pareikalavus, veiklos partneriai privalo pateikti su jy vykdoma veikla ir
sutartiniy jsipareigojimy vykdymu susijusius darbuotojy saugos ir sveikatos rodiklius,
profesinés rizikos vertinimo informacija ir darbo salygy gerinimo plana.

VI. APLINKOSAUGA

46. Veiklos partneriai turi laikytis jiems taikomy aplinkosaugos reikalavimy ir tvarumo
principy, atsakingai naudoti gamtos isteklius, mazinti vandens, energijos ir zaliavy sgnaudas,
tinkamai tvarkyti atliekas bei nuolat gerinti savo aplinkosaugos rezultatus.

47. Veiklos partneriai turi skatinti aplinkosauginj sgmoningumg, nusistatyti tvarumo,
socialinés atsakomybés ar aplinkosaugos tikslus ir periodiskai vertinti jy jgyvendinimo pazanga.

VII. VEIKLOS PARTNERIUY ELGESIO KODEKSO LAIKYMASIS

48. Telecentras Veiklos partneriy elgesio kodeksg skelbia savo interneto svetainéje ir,
sudarydamas sutartis ar kitaip bendradarbiaudamas, pateikia veiklos partneriams informacijg
apie Sj kodeksg, skatindamas etiskg veiklg ir atsakingo verslo praktiky tobulinima.

49. Telecentro veiklos partneriai, bendradarbiaudami su Telecentru, privalo pranesti
Telecentrui apie galimus paZeidimus ir neetiSkg ar nesaZiningg elgesj, galintj paveikti
Telecentro dalykine reputacija ir (ar) padaryti Telecentrui Zalos.

50. Telecentras tikisi, kad veiklos partneriai sudarys savo darbuotojams galimybe
konfidencialiai pranesti apie galimus teisés akty, etikos principy ar Siame kodekse nustatyty
reikalavimy pazeidimus.

51. Telecentras tikisi, kad veiklos partneriai netoleruos jokiy neigiamy pasekmiy
sukelianciy veiksmy pries apie pazeidimus pranesancius darbuotojus.

52. Telecentro veiklos partneriams pazeidus Veiklos partneriy elgesio kodeksg, jiems
gali buti suteikta galimybé per nustatytg protingg laikotarpj jgyvendinti su Telecentru
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suderintus pazeidimy Salinimo veiksmus, iSskyrus nusikaltimy ar kity Siurksciy teisés akty
pazeidimy atvejus.

53. Telecentras pasilieka teise teisés akty nustatyta tvarka taikyti veiklos partneriams
atitinkamas sankcijas, kai nustatoma nusikalstama veika arba veiklos partneris per nustatytg
laikotarpj nesiima tinkamy veiksmy pazeidimams pasalinti. Atsizvelgiant j pazeidimo pobudj,
gali bati sustabdyti ar nutraukti visi arba dalis veiklos santykiy, nutraukta sutartis ar sutartys ir
pareikalauta atlyginti Zalg. Telecentras gali nedelsdamas sustabdyti arba nutraukti
bendradarbiavimg su veiklos partneriais, kuriy veikla neatitinka tarptautiniy sankcijy
reikalavimy.

54. Telecentras pasilieka teise patikrinti, ar Telecentro veiklos partneriai, jy tiekéjai ir
kiti pasitelkiami partneriai laikosi Veiklos partneriy elgesio kodekso reikalavimy. Tokiais atvejais
Telecentras su veiklos partneriais suderina patikrinimo apimt;j ir laikotarpj, taip pat pateiktinus
duomenis bei informacijg. Veiklos partneriai jsipareigoja bendradarbiauti atliekant patikrinimus
ir déti pagrjstas pastangas, kad buty sudaryta galimybé patikrinti jy tiekéjy ir kity pasitelkiamy
partneriy atitiktj Veiklos partneriy elgesio kodekso reikalavimams.

55. Kilus neaiSkumams ar klausimams dél Veiklos partneriy elgesio kodekso
jgyvendinimo ar laikymosi, Telecentro veiklos partneriai gali kreiptis el. pastu
korupcijos.prevencija@telecentras.lt.

VIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

56. Pasikeitus Telecentro veiklos aplinkai, remiantis jgyta nauja patirtimi, Veiklos
partneriy elgesio kodeksas gali biti papildomas ir atnaujinamas.

57. Sio Veiklos partneriy elgesio kodekso nuostatos taikomos tiek, kiek atitinkamy
teisiniy santykiy nereglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

58. Veiklos partneriy elgesio kodeksas perzitrimas pagal poreikj, bet ne reciau kaip
kartg per dvejus metus. Veiklos partneriy elgesio kodekso perzilrg ir atnaujinimg inicijucja bei
koordinuoja Telecentro prevencijos ir riziky valdymo ekspertas.

59. Veiklos partneriy elgesio kodeksas skelbiamas vieSai Telecentro interneto
svetainéje https://telecentras.lt/.



