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TELEGENTRAS

AKCINES BENDROVES LIETUVOS RADIJO IR TELEVIZIJOS CENTRAS CENTRALIZUOTAI
TEIKIAMOS INFORMACINIY TECHNOLOGIJY PASLAUGOS

VALSTYBINIO DUOMENY CETRO VALDYTOJO TECHNINES IRANGOS, TEIKIAMOS KAIP INFORMACINIY
TECHNOLOGIJY PASLAUGA VALSTYBES INFORMACINIAMS ISTEKLIAMS IR (ARBA) Ji KOPIJOMS LAIKYTI,

INFORMACINIY TECHNOLOGIJY PASLAUGY GRUPE (IAAS)

1.1. Paslaugos kodas

TI1

1.2. Pavadinimas

Virtuali masina

1.3. Kategorija

IaasS. Virtualios masinos

1.4. Paslaugos teikimo

salygy kodas

SLA 24x7

1.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiama IT paslaugos gavejo pageidaujamy
parametry virtuali masina IT paslaugy teikéjo infrastruktiroje.

Parametrai yra procesoriy (toliau — vCPU), operatyviosios atminties
(toliau — VvRAM), didelio nasumo loginiy disky (toliau — vSSD),
standartinio nasumo loginiy disky (toliau — vHDD) kiekio kombinacija.

UZsakant Sig  paslauga, turi biti sudaryta  galimybé
pasirinkti Windows arba Linux operacine sistemg bei SPLA (angl.
Services Provider License Agreement) pagrindais teikiamas Microsft
programinés jrangos licencijas (galimy uzsakyti SPLA licencijy sgrasas
pateikiamas uzsakymo metu), nestandartiniy parametry rezervines
duomeny kopijas, virtualaus tinklo prievada.

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.

Sios paslaugos atveju privalomai suteikiama ir standartiné rezervinio
duomeny kopijavimo paslauga.

1.6. Tiesioginis teikimas

Taip.

2.1. Paslaugos kodas

TI2

2.2. Paslaugos
pavadinimas

vCPU (virtualus procesorius)

2.3. Kategorija

IaaS. Skaiciavimo iStekliai




2.4. Paslaugos teikimo

salygy kodas

SLA 24x7

2.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiamas pasirinktas vCPU (virtualiy procesoriy) kiekis
IT paslaugy teikéjo infrastruktlroje jau veikianciai arba naujai
kuriamai virtualiai masinai.

UzZsakant paslaugg, butina nurodyti konkrety pageidaujamy istekliy
kiekj (vnt.).

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.

Parametras vCPU yra paslaugos TI1 neatskiriama sudétiné dalis.

Virtualiy procesoriy kiekis uzsakomas per virtualia masing ir
nurodomas uzsakant TI1 paslauga.

2.6. Tiesioginis teikimas

Ne.

3.1. Paslaugos kodas

TI3

3.2. Paslaugos
pavadinimas

VRAM (virtuali operatyviné atmintis)

3.3. Kategorija

IaaS. Skaiciavimo iStekliai

3.4. Paslaugos teikimo

salygy kodas

SLA 24x7

3.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiamas pasirinktas VRAM (virtualios operatyvinés
atminties) kiekis IT paslaugy teiké&jo infrastruktiroje jau veikianciai
arba naujai kuriamai virtualiai masinai.

UZsakant paslauga, bitina nurodyti konkrety pageidaujamy istekliy
kiekj (vnt., GB). Minimalus uzsakymo zingsnis — 1 GB.

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.

Parametras VRAM yra paslaugos TI1 neatskiriama sudétiné dalis.

Virtualios operatyvinés atminties kiekis uZsakomas per virtualig
masing ir nurodomas uzsakant TI1 paslauga.




3.6. Tiesioginis teikimas

Ne.

4.1. Paslaugos kodas

TI4

4.2. Paslaugos
pavadinimas

vSSD (didelio naSumo diskai)

4.3. Kategorija

T[aaS. Saugykly istekliai

4.4. Paslaugos teikimo

sglygy kodas

SLA 24x7

4.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiami pasirinkto dydZio didelio naSumo dubliuoti
loginiai diskai. Sie diskai ypa¢ tinkami ypatingos svarbos ir dideliy
apkrovy duomeny bazéms, taip pat taikomajai programinei jrangai,
kuriai reikia labai intensyviy skaitymo ir rasymo operacijy bei
minimalaus vélinimo.

UZsakant paslaugg, bitina nurodyti konkrety pageidaujamy istekliy
kiekj duomeny saugyklose (GB). Minimalus uzsakymo Zzingsnis — 50
GB.

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.

Parametras vSSD yra paslaugos TI1 neatskiriama sudétiné dalis.

4.6. Tiesioginis teikimas

Ne. Disky dydis uzsakomas per virtualig masing ir nurodomas
uzsakant TI1 paslauga.

5.1. Paslaugos kodas

TIS5

5.2. Paslaugos
pavadinimas

vHDD (standartinio nasumo diskai)

5.3. Kategorija

TaaS. Saugykly istekliai

5.4. Paslaugos teikimo

sglygy kodas

SLA 24x7

5.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiami pasirinkto dydzio standartinio nasumo
dubliuoti loginiai diskai. Jie skirti ne produkciniy aplinky duomeny
bazéms ir taikomajai programinei jrangai, kuriai nereikia minimalaus
vélinimo.

UZsakant paslauga, bitina nurodyti konkrety pageidaujamy istekliy
kiekj duomeny saugyklose GB). Minimalus uzsakymo Zingsnis — 50 GB.

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.




Parametras vHDD yra paslaugos TI1 neatskiriama sudétiné dalis.

Disky dydis uZsakomas per virtualig masing ir nurodomas uZsakant
TI1 paslauga.

5.6. Tiesioginis teikimas

Ne.

6.1. Paslaugos kodas

TI6

6.2. Paslaugos
pavadinimas

Saugykla duomeny kopijoms - valstybiniai duomeny centrai

6.3. Kategorija

IaasS. Virtualios masinos

6.4. Paslaugos teikimo

sglygy kodas

SLA 24x7

6.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiama pasirinkto dydzio saugykla rezervinéms
duomeny kopijoms saugoti. Paslauga skirta IT paslaugy gavéjams,
kuriy skaitmeniniai informaciniai iStekliai yra ne IT paslaugy teikéjo
infrastruktdroje.

UZsakant paslauga, bitina nurodyti konkrety pageidaujamy istekliy
kiekj saugykloje (GB).

IT paslaugy teikéjas suteikia rezervinio kopijavimo saugyklos talpa
pagal uzsakyme pateiktus parametrus, o uz rezerviniy kopijy daryma
IT paslaugy gavéjo nustatytu periodiSkumu bei atstatymg atsako pats
IT paslaugy gavéjas.

Saugyklos erdvé pasiekiama su IT paslaugy gavéju suderintais
protokolais.

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.

Jei IT paslaugos gavéjas néra SVDPT naudotojas, su Sia paslauga
privalomai suteikiama ir virtualaus tinklo prievado paslauga (T17).

6.6. Tiesioginis teikimas

Taip.

7.1. Paslaugos kodas

TI7

7.2. Paslaugos
pavadinimas

Virtualaus tinklo prievadas

7.3. Kategorija

IaaS. Virtualios masinos

7.4. Paslaugos teikimo

salygy kodas

SLA 24x7




7.5. Aprasas

Sia paslauga suteikiamas virtualaus tinklo prievadas, skirtas uztikrinti
saugy, Sifruotg rySio tarp IT paslaugy gavéjo infrastruktdros ir IT
paslaugy teikéjo infrastruktiiroje veikianCios virtualios masinos,
terminavima.

Vienai virtualiai masinai yra skirti 1 arba 2 virtualaus tinklo prievadai.

Virtualaus tinklo prievado identifikatorius yra konkretus vienas vidinis
IT paslaugy gavéjo IP adresas arba vienas statinis iSorinis IT paslaugy
teikéjo IP adresas.

Atskiru susitarimu IT paslaugy gavéjo iSorinis IP gali biiti naudojamas
IPsec VPN arba kitai saugumg uztikrinanciai technologijai. Tokiu
atveju uz VPN jrangg ir VPN konfiglravimg IT paslaugy teikéjo puséje
atsako IT paslaugy teikéjas, uz VPN jrangg ir VPN konfigravimg IT
paslaugy gaveéjo puséje atsako IT paslaugy gavéjas.

Paslaugos metinis pasiekiamumas — 99,98 %.

7.6. Tiesioginis teikimas

Ne. Pasirenkama uzsakant paslaugas TI1, TS2 TS3.
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