€ TELECENTRAS

AB Lietuvos radijo ir televizijos centras - didZiausig radijo ir televizijos programy

siuntimo patirtj turinti Lietuvos bendrové. Bendrovés veiklos pradzia siejama
su 1926 m. birzelio 12-gja.

Tq dieng Kauno radijo siystuvais buvo pradétos siysti lietuvisko radijo programos.

Bendrove, siekdama teikti tik kokybiskas ir kliento lGkesCius atitinkancias

telekomunikacijy paslaugas, nustaté Kokybés politika ir jsipareigoja laikytis jos nuostaty.

Generalinis direktorius

KOKYBES POLITIKA

Siekiame jsiklausyti | kiekvieng klientg. Lietuvos gyventojams ir jmonéms
suteikiame galimybe kasdien be ripesCiy naudotis duomeny perdavimo
paslaugomis, o radijo ir televizijos jmonéms esame strateginis vaizdo ir garso
transliacijy partneris.

Visuomet norime biti vienu Zingsniu priekyje kity, todél sprendimus priimame ne
tik atsakingai, bet ir ryztingai. Diegiame tik paZangiausias rysiy technologijas,
teikiame Siomis technologijomis paremtas paslaugas.

Esame patikimi paslaugy teikéjai. Atsakingai ir kvalifikuotai vykdome savo
jsipareigojimus, uztikriname paslaugy kokybe bei operatyviai sprendziame
problemas. Verslo partnerius renkameés atsakingai.

Laikomes tvarios ir atsakingos veiklos principy, gerbiame savo klientus, partnerius
ir tiek&jus. Su jais plétojame ilgalaikius, abipusiai naudingus ir dalykiskus rysius.

Darbuotojams sudarome tinkamas darbo sqglygas ir profesinio tobul&jimo
galimybes. Kuriame palankig darbo atmosferg, rlpinamés darbuotojy socialine
gerove. IS darbuotojy reikalaujame asmeninés atsakomybés uz atliekamo darbo
kokybe.

Vadovaujamés ir nuolat geriname bendrovéje vykdomy veikly kokybe pagal

tarptautinio kokybés vadybos standarto (ISO 9001:2015) reikalavimus bei
galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus ir pojstatiminius aktus.

Remigijus Seris




